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RELATORIO DO OPERADOR

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
ESCOLA SECUNDARIA DR. MARIO SACRAMENTO

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

(morada, contacto telefénico e endereco eletrénico; circunscrever a informagdo a sede, no caso de haver outras
unidades organicas)

Avenida 25 de Abril 3810-199 Aveiro
Telefone: 234422361
Endereco eletrdnico: direcao@aemsacramento.edu.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsdavel da entidade formadora.

(contacto telefénico e enderego eletrénico)

José Manuel da Silva Nunes
Diretor do Agrupamento de Escolas Dr. Mario Sacramento
Endereco eletrdnico: diretor@aemsacramento.edu.pt \

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

1.3 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visao e os objetivos estratégicos da
instituicdo para a educag¢do e formagao profissional (EFP) dos jovens, no contexto da
sua intervencgao.

O compromisso do AEMS com a qualidade passa, acima de tudo, pelo sucesso educativo dos alunos e o
desenvolvimento da sua formagao civica e, por isso, assumimos no Projeto Educativo dois grandes objetivos:
elevar os niveis do sucesso educativo e melhorar a Escola enquanto espago de vivéncia dos jovens,
aprofundando o seu funcionamento democratico participativo aos mais diversos niveis, incluindo a
participagao dos alunos na construgdo das suas aprendizagens, através de um modelo pedagégico baseado nas
aprendizagens cooperativas e na diferenciagao pedagdgica.
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“Educar com Futuro” é o lema do AEMS. A sua missdo, proporcionar uma oferta educativa de exceléncia e
ajustada aos interesses e necessidades dos alunos, pais e meio envolvente. Efetivamente, como expresso no
Projeto Educativo do Agrupamento, “a Escola dos nossos dias esta obrigada a organizar-se de acordo com as
necessidades e as expetativas das comunidades que serve, tornando-a prestadora de servicos da mais variada
natureza, muito para além da mera transmissao de conhecimentos”.

O AEMS tem, pois, como objetivo proporcionar aos seus alunos uma formacdo adequada a sua insercao
socioprofissional e a um exercicio profissional qualificado, ndo descurando a aquisicao e o desenvolvimento de
um conjunto sélido de saberes e competéncias que lhes permita o prosseguimento de estudos no ensino
superior. Mas, este objetivo assenta num conjunto de valores e principios indispensaveis a formacao global do
aluno e a estrutura de uma escola que se pretende inclusiva.

O Agrupamento de Escolas Dr. Mario Sacramento (AEMS) tem sido uma instituicdo de referéncia a nivel
regional pelo mérito académico e profissional dos seus alunos, pela qualidade do seu ambiente interno e
externo e pelo elevado grau de satisfacdo das familias e dos restantes stakeholders.

Pretendemos continuar a ser reconhecidos como tal.

Assim, é nosso compromisso alinhar as expectativas dos nossos alunos do EFP com o mercado de trabalho
atual e futuro, no que a oferta formativa diz respeito, nomeadamente dentro dum modelo de garantia da
qualidade enquadrado pela EQAVET. No entanto, é necessario estar cientes dos principais obstdculos
apontados ao ensino tecnoldgico: o desencontro entre as competéncias escolares e as solicitadas pelos
empregadores, aliado a evolugdo vertiginosa das competéncias solicitadas pelo mercado.

Com vista a melhoria da qualidade da Educacdo e Formacao Profissional (EFP) no AEMS, de acordo com um
modelo de garantia da qualidade enquadrado pelo Quadro EQAVET, os objetivos estratégicos fundamentais do
nosso agrupamento sdo os seguintes:

a) Prevenir e reduzir o insucesso e o abandono escolar;

b) Melhorar a qualidade, eficicia e eficiéncia do sistema de educagao e de formagao;

c) Assegurar condicOes de igualdade no acesso a educacdo, nomeadamente percursos de
aprendizagem, formais, nao formais e informais, para a reintegra¢ao no ensino e formagao;

d) Potenciar nos alunos competéncias e comportamentos de autonomia, responsabilidade,
espirito critico e criatividade;

e) Melhorar o acompanhamento, gestdo e monitorizagao do Ensino Profissional;

f) Promover praticas de autoavaliagdo que permitam aos operadores de EFP refletir acerca dos
seus contextos, recursos, desempenhos, formas de atuagdo e projetar-se no futuro;

g) Envolver os stakeholders internos e externos, de forma a construir parcerias mutuamente
benéficas.
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1.4 Inserir o organigrama da instituigao.

Conselho Geral

Diretor

Conselho Pedagogico Conselho Administrativo

Sub diretor

Presidente- Diretor do Adjunto

Agrupamento Presidente - Diretor do

Agrupamento

—— I Adjunto
Coordenadores dos

Departamentos Curriculares

Sub diretor
Adjunto

“COOraeNadores gos DIretores
de Turma do Ensino Basico,
Secundario e Profissional

Cr;efe dos Servicos de

Administracdo Escolar

Coordenador({a)da E.B. de
Aradas

" Coordenador(a) da Equipa de
Avaliacdo Interna

Professoras Bibliotecarias

Representante dos icos de
Psicologia e Orientac3o
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a
data da elaboragao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o nimero de linhas quanto necessario)

N.2 de Turmas/Grupos de Formacdo

N.2 de Alunos/Formandos

Tipologia :
Designagido do curso (Totais por curso,
do curso

em cada ano letivo) *

CP-IvV Técnico de Manutengao Industrial (1.2 1 | 20 1 | 26 1 | 20
ano)

CP-IvV Técnico de Manutengao Industrial (2.2 1 23 1 20 1 23
ano)

CP-IvV Técnico de Manutengao Industrial (3.2 1 12 1 23 1 20
ano)

CP-IvV Técnico de Comércio (3.2 ano) 1 12 - - - -

1.7 Selecionar a situagdo da instituicdo face a implementagdo do sistema de garantia da
qualidade:

- Criacdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET. O

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DR. MARIO SACRAMENTO


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

: ANQQEP ’
) REPUBLICA . - GARANTIA DA UALIDADE ;’)* s
? PORTUGUESA / Q I . Dt

ENSING PRO NA EDUCAGAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

1.8 Apresentar a listagem dos objetivos que a instituicao definiu para o alinhamento com o
Quadro EQAVET.

Com vista a melhoria da qualidade da Educa¢do e Formacgdo Profissional (EFP) no AEMS, de
acordo com um modelo de garantia da qualidade enquadrado pelo Quadro EQAVET, os
objetivos estratégicos fundamentais do nosso agrupamento sdo os seguintes:

Indicador n.2 4a — Taxa de Conclusao dos Cursos

> Objetivo Estratégico 1: Reduzir a taxa de abandono escolar e o absentismo, através do
acompanhamento estreito dos alunos em risco.
> Objetivo Estratégico 2: Reduzir o nimero de mddulos em atraso.

Indicador n.2 5a — Taxa de Colocacdo apds Conclusdo dos Cursos

> Objetivo Estratégico 3: Intensificar o relacionamento com as empresas.

> Objetivo Estratégico 4: Promover a procura de emprego, organizando sessées técnicas
sobre estratégias e comportamentos a adotar na procura de emprego, incluindo
simulagbes de entrevistas de emprego

Indicador n.2 5b — Percentagem de alunos que completam cursos de EFP e que se encontram
em prosseguimento de estudos

> Objetivo Estratégico 5: Promover o prosseguimento de estudos, através da realizagcdo
de uma sessdo de esclarecimento sobre acesso ao ensino superior

Indicador n.2 6b — Taxa de diplomados a exercer profissoes relacionadas com o curso

> Objetivo Estratégico 6: Estreitar a relacdo da escola com as empresas parceiras,
potenciando desta forma a empregabilidade dos alunos no local de estagio e,
portanto, na sua drea de formacgao

Indicador n.2 6b3 - Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados

> Objetivo Estratégico 7: Avaliar a satisfacdo dos empregadores
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1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do processo

, S A ESELA A MR AR

de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento com o Data Inicio Data Conclusao

Quadro EQAVET (més/ano) (més/ano)

Elaboragdo do Documento Base para o alinhamento Novembro 2019 Maio 2020

Elaboragao do Plano de Agao para o alinhamento Janeiro 2020 Junho 2020

Recolha de dados — Indicador 4a) Janeiro 2020 Abril 2020

Conclusao dos cursos

Recolha de dados — Indicador 5a) Janeiro 2020 Abril 2020

Colocagao dos diplomados

Recolha de dados — Indicador 6a) Janeiro 2020 Abril 2020

Ocupagao dos diplomados

Recolha de dados — Indicador 6b3) Janeiro 2020 Abril 2020

Satisfacao dos empregadores

Anidlise contextualizada dos resultados dos Maio 2020 Setembro 2020

indicadores EQAVET, e de outros em uso, e da afericao

dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

Identificacdo das melhorias a introduzir na gestao da Outubro 2020 Novembro 2021

EFP

Elaboragao do Relatério do Operador Novembro 2021 Janeiro 2021

Anexo 1 ao Relatdrio do Operador - Plano de Melhoria | Dezembro 2021 Fevereiro 2021

Anexo 2 ao Relatdrio do Operador — Fontes de

Janeiro 2021

Fevereiro 2021

evidéncia do cumprimento dos critérios de
conformidade EQAVET

Observagoes: Devido aos constrangimentos causados pela pandemia COVID-19, alguns dos
prazos inicialmente previstos tiveram de ser alterados.

1.10 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a
garantia da qualidade e indicar as respetivas ligagGes eletronicas.

- Projeto Educativo - Projeto Educativo (aemsacramento.edu.pt)

- Regulamento Interno - Regulamento Interno (aemsacramento.edu.pt)

- Regulamento dos Cursos Profissionais - Regulamento Interno (aemsacramento.edu.pt)

- Plano Anual de Atividades - Plano Anual de Atividades (aemsacramento.edu.pt)

- Documento-base EQAVET - EQAVET (aemsacramento.edu.pt)
- Plano de Agao EQAVET - EQAVET (aemsacramento.edu.pt)

- Relatdrio do Operador - EQAVET (aemsacramento.edu.pt)
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Descrever os procedimentos desenvolvidos pela instituicido que evidenciam a aplicagcao de
cada uma das fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao da oferta de EFP.

2.1 Fase de Planeamento

O Sistema de Garantia de Qualidade inclui varios momentos de auscultacdo dos diversos
stakeholders por forma a envolvé-los no processo, tornando-o representativo. Nesta primeira
fase do ciclo evidenciam-se as agdes, abaixo indicadas, levadas a cabo pela equipa EQAVET
com a colaboracdo de professores, diretores de curso e de turma:

e Identificacdo dos elementos que integram a Equipa EQAVET, promocdo de reunides
para a definicdo das principais tarefas e responsabilidades dos elementos e respetiva
calendarizagao;

e Criagdo no portal do Agrupamento do separador “EQAVET” para disponibilizagdo da
documentacdo criada neste ambito;

e Elaboracdo de questionarios de satisfacdo da entidade empregadora;

e (Criacdo de modelos estatisticos de tratamento da informacao:

- dos resultados dos indicadores EQAVET;
- de questionarios;

e (Criacdo de documentos para monitorizacao:

- do aproveitamento dos alunos;
- do comportamento dos alunos;
- da conclusdo e pds-conclusdo dos cursos;

e Elaboracdo do documento base;

e Elaboragdo do Plano de Acdo;

2.2 Fase de Implementacao

Nesta fase, é definida uma estratégia de comunicacdo dos objetivos e metas do projeto a
todos os intervenientes. O envolvimento dos stakeholders internos depende, ndo sé da sua
forte sensibilizacdo para a importancia do processo, como também da explicitacdo do papel de
cada um e do que deles se espera.

Paralelamente, tem-se promovido um didlogo continuo com os stakeholders externos, no
sentido de obter o seu envolvimento no esfor¢o de melhoria continua da qualidade da oferta
educativa e formativa, bem como da qualidade e avaliagdo da formagao.

O plano de agdo, que decorre do documento base, contempla os objetivos e ac¢des a
desenvolver, bem como os resultados esperados.

Destacam-se nesta fase algumas das atividades realizadas em colaboragdo com os
intervenientes no processo:

Reunides da equipa EQAVET;

Informacgdo aos docentes sobre procedimentos a adotar;

Envio de questionarios de satisfacdo as entidades empregadoras;

Aplicacdo de questiondrios de satisfacdo aos docentes das turmas do ensino
profissional

Aplicacdo de questionarios de satisfacdo aos alunos das turmas do ensino profissional

AN NN
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v" Aplicacdo de questiondrios de satisfacdo aos encarregados de educacdo das turmas do
ensino profissional

v" Envio a ex-alunos de questionario de pds-conclusdo do curso;

v" Monitoriza¢do do aproveitamento e encaminhamento dos alunos com dificuldades
para apoio e recuperagdo de aprendizagens;

v" Monitorizacdo do comportamento das turmas e adoc3o de estratégias de melhoria;

v" Monitorizacdo da frequéncia de apoios para recuperacdo de aprendizagens e adog¢3o
de procedimentos, pelo diretor de turma, em situacdes de falta de assiduidade.

2.3 Fase de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados e dos processos deve processar-se regularmente, no sentido de, a
partir da analise dos dados recolhidos, identificar dreas de melhoria e mecanismos de
intervencgao.

A avaliacdo é realizada pela Equipa EQAVET, com base nos indicadores e evidéncias que for
recolhendo, sendo os resultados analisados em Conselho Pedagégico. Posteriormente sdo
partilhados com todos os docentes e disponibilizados na pdgina do Agrupamento.

Em conformidade, nesta fase, foram analisados os resultados relativos aos indicadores EQAVET
respeitantes a 2014-17 e 2015-18.

Foram ainda aplicados inquéritos de satisfacdo aos alunos, encarregados de educacdo,
entidades parceiras e entidades empregadoras de antigos alunos, com o objetivo de recolher
informacdo relevante que permita o apoio a tomada de decisdo e a implementacdo das
eventuais sugestées e melhorias necessarias.

Em sintese, nesta avaliacdo, destaca-se o seguinte:

e Andlise dos resultados obtidos para cada indicador EQAVET

e Andlise sistematica da evolu¢do do n? de mdédulos em atraso de anos anteriores por
aluno e encaminhamento para recuperagao;

e Adocdo de medidas em conformidade com os resultados evidenciados nos diversos
relatdrios;

e Andlise estatistica dos resultados dos questiondrios de satisfacao;

e Divulgagdo da analise dos resultados;

e Elaboragdo do relatério do operador relativo a avaliagdo da implementagdo do Quadro
EQAVET.

2.4 Fase de Revisdo

Com base nos resultados da fase de avaliacdo, é necessario elaborar um plano de melhoria,
direcionado a revisao das praticas e a redefinicdo do caminho a seguir, nas situacées em que
tal se justifique. Para tal, sdo considerados os elementos dos indicadores EQAVET recolhidos
até a data e as sugestOes apresentadas pelos diversos stakeholders, internos e externos.
Elaborou-se, entdo, o Plano de Melhoria.
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Il. Areas de melhoria na gestdo da oferta de EFP

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente
relatério.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade

EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do
Anexo 2 ao presente relatério.

V. Conclusao

|

Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade
com o Quadro EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta de EFP.

O sistema tem permitido melhorar as praticas pedagégicas e a qualidade do ensino
profissional do AEMS, aumentando a participacdo de todos os intervenientes. Desta forma,
tem sido possivel cimentar uma visdo partilhada de metas/objetivos e a¢des a operacionalizar,
tendo em vista a melhoria dos indicadores.

A monitorizacdo de dados é agora mais fina e mais sistematica, traduzindo-se em relatos e
anadlises formais que sustentam a tomada de decisdes, designadamente através da elaboracdo
e implementacdo de acbes de melhoria.

No ambito do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET,
consoliddmos intervengdes que nos permitem:

e Maior visibilidade do desempenho das atividades e maior controlo das mesmas
através da defini¢do de indicadores, com acompanhamento regular;

* Proceder a uma avaliagdo interna e externa, com identificacao de agées de melhoria
continua;

e Desenvolver um modelo pedagdgico eficaz e coerente, com a participacdo dos
stakeholders internos e externos.
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Os Relatores

(Cargo de direcao exercido)

(Responsavel da qualidade)

(Localidade e data)

DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 — Plano de Melhoria

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em uso, e da aferi¢ao dos descritores
EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o presente Plano de Melhoria.

A qualidade do servigo publico de educacdo e formagdo tem sido um dos objetivos estratégicos presentes nos documentos estruturantes do nosso
agrupamento.

O AEMS tem vindo a monitorizar e a avaliar indicadores essencialmente referentes ao sucesso dos formandos, por periodo letivo, por ano de formacao e por
curso. Entre esses indicadores, encontram-se o n.2 de mddulos realizados, o n.2 de mddulos em atraso (por aluno e por disciplina) e as taxas de concluséo.
Assim, relativamente aos indicadores considerados para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, o AEMS ja avaliava, pois, o indicador n.2 4 -
“Taxa de conclusdo dos cursos EFP”.

No que respeita ao indicador n.2 5 - “Taxa de colocagdo apds conclusdo de cursos de EFP” e ao indicador n.2 6a) - “Utilizacdo das competéncias adquiridas
no local de trabalho” -, apenas se efetuava uma recolha informal de dados referentes ao nimero de alunos que concluiam o curso profissional e se
encontravam a trabalhar na sua area de formacdo, ou fora dela, assim como os que prosseguiam estudos, sem que se definissem quaisquer metas e/ ou
estratégias de melhoria.

Quanto ao indicador n.2 6b) -” Percentagem de empregadores satisfeitos com os ex-alunos que tém ao seu servico” -, também ndo se realizava qualquer
recolha sistematizada de dados que refletissem o grau de satisfacdo dos empregadores. Os contactos informais estabelecidos pelos professores
acompanhantes da Formacdo em Contexto de Trabalho iam permitindo obter algum feedback das entidades parceiras relativamente a qualidade da

formacdo ministrada e aos ajustamentos tidos por convenientes.

Com a candidatura a certificacdo de qualidade EQAVET, foi necessario proceder a recolha e registo dos dados em falta, contactando diretamente com os ex-
formandos e com os stakeholders externos envolvidos.

Dessa recolha de informagao, resultou o seguinte:
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A) Indicadores EQAVET — taxas registadas no AEMS - 2014-17 e 2015-18

Em 2014, ingressaram nos cursos profissionais do nosso agrupamento 24 formandos: 11, no curso de Técnico do Comércio e 13, no de Técnico de
Manutengao Industrial — Eletromecanica. Apenas 1 ndo concluiu.

No ano seguinte, ja s6 funcionou no 1.2 ano o curso de Técnico de Manutencdo Industrial — Eletromecanica, que comegou com 29 alunos.
Concluiram o curso 19 alunos. Dos restantes 10 formandos, 3 anularam a matricula, 1 foi transferido e 1 foi excluido por faltas no 2.2 ano do curso. Outros 5

ndo conseguiram concluir a formacao.

A tabela e os graficos abaixo representam as taxas referentes aos diversos indicadores EQAVET, observadas para os triénios 2014-17 e 2015-18.

INDICADORES 2014-17 | 2015-18

4 a) Taxa de conclusdo dos cursos 95.8% 65.5%
Taxa de conclusdo dos cursos no tempo previsto 79.2% 65.5%

Taxa de conclusdo dos cursos apds o tempo previsto 16.7% 0.0%

5 a) Taxa de coloca¢do no mercado de trabalho 91.3% 84.2%
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem 65.2% 84.2%

Taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria 4.3% 0.0%

Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais 4.3% 0.0%

Taxa de diplomados a procura de emprego 17.4% 0.0%
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5 a) Taxa de prosseguimento de estudos 0.0% 15.8%
Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior 0.0% 5.3%
Taxa de diplomados a frequentar formacdo de nivel pds-secundario 0.0% 10.5%
5 a) Taxa de diplomados noutras situagdes 0.0% 0.0%
5 a) Taxa de diplomados em situa¢do desconhecida 8.7% 0.0%
6 a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e nao relacionadas com o curso/AEF 69.6% 84.2%
Taxa de diplomados a exercer profissées relacionadas com o curso/AEF 52.2% 73.7%
Taxa de diplomados a exercer profissées ndo relacionadas com o curso/AEF 17.4% 10.5%
6 b3) Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores 100.0% 100.0%
Taxa de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados 100.0% 100.0%
Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissées relacionadas com o curso/AEF 100.0% 100.0%
Taxa de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF 100.0% 100.0%

Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados
(a escala de satisfagdo integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3 — Satisfeito, 4 — Muito satisfeito, sendo que no apuramento da média sé sdo considerados os niveis = &2

de "Satisfeito" e "Muito satisfeito")

Média de satisfagcdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes relacionadas com o curso/AEF 3.7 3.9
Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF 3.8 3.9

Pela analise da tabela, observa-se o seguinte:
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1. Relativamente ao indicador 4a) — Taxa de conclusdo dos cursos -, a percentagem de formandos que concluiram em 2017 (95,8%) foi muito elevada,

embora 16,7% ja tenham concluido apds o tempo previsto. Ja em 2018, a taxa de conclusao foi bastante inferior (65,5%), tendo havido 5 alunos que
nunca concluiram o curso (+ 5, por Anulacdo de Matricula e Transferéncia). A quebra na taxa de conclusdo em 2015-18 pode estar ligada ao facto de
os alunos serem todos de Manutencao Industrial, curso que costuma ser mais exigente do que o de Comércio.

2. Quanto ao indicador 5a) — Taxa de colocacdo no mercado de trabalho -, a taxa global do grupo de 2014-17 era de 91,3%, a maioria dos quais (65,2%)

eram empregados por conta de outrem. Havia 4,3% a trabalhar por conta prdpria e a mesma percentagem a frequentar estagios profissionais. Por
outro lado, 17,4% dos diplomados encontravam-se a procura de emprego e 8,7% encontravam-se em situagao desconhecida.

Relativamente ao grupo que concluiu em 2018, embora a taxa global de colocagdao no mercado de trabalho fosse de 84,2%, abaixo da registada em
2017, a verdade é que os diplomados que ndo estavam a trabalhar (15,8%), tinham optado por prosseguir estudos, ingressando no ensino superior
ou em cursos de formacdo pds-ensino secunddrio.

3. No que respeita ao indicador 6a) — Taxa global de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso -, constata-se que,

dos formandos que concluiram o curso em 2017, 52,2% encontravam-se a trabalhar na drea do seu curso, a maioria dos quais eram do curso de
Manutencdo Industrial. No dmbito deste indicador, em 2018, registou-se uma melhoria significativa, ja que 73,7% dos diplomados (todos de
Manutencdo Industrial) estavam a exercer profissdes relacionadas com o curso que frequentaram.

4. Quanto ao indicador 6b3) — Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores -, todos eles foram avaliados e o grau de satisfagdo dos

empregadores face aos diplomados foi de 100%, em ambos os grupos de formandos em anilise.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DR. MARIO SACRAMENTO


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA GARANTIA DA UALIDADE
¥ PORTUGUESA ANQEP ! / Q

NA EDUCACAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

ENSINO PROFISSIONAL

B) Outros indicadores analisados:

1. N.2de alunos que pediram transferéncia; n2 de alunos que anularam matricula; n.2 de alunos que foram excluidos por faltas

Transferéncias de escola AM e EF Taxa Total
de
n.2 alunos % n.2 alunos % desisténcia
AU ALY 10 29,4% 1 2,9% 32,4%
2015-18 2 6,5% 4 12,9% 19,4%
2016-13 4 13,3% 2 6,7% 20%
2017-20 2 7,7% 3 11,5% 19,2%

Embora o ciclo 2014-2017 tenha registado um elevado n2 de transferéncias (10), esse valor tem vindo a diminuir. Os alunos que solicitaram
transferéncia fizeram-no por ndo se adaptarem ao curso ou por terem emigrado com as suas familias.

Tém igualmente ocorrido algumas situacdes de alunos que, ao completarem 18 anos, abandonam os estudos para ir trabalhar.

O agrupamento tera de continuar a trabalhar para reduzir o nimero de alunos que desistem do curso.

2. Aproveitamento — n.2 de alunos com 2 2 Mdédulos em atraso no final do ano letivo:

Alunos com 2 médulos em
atraso
n.2 %
2018-19 8 11,9%
2019-20 22 32,4%
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Comparando com o ano anterior, verificou-se que a percentagem de alunos que chegaram ao fim de 2019-20 com 2 ou mais mddulos aumentou
significativamente, ja que passou de 11,9% para 32,4%. Segundo analise dos conselhos de turma, esta situagdo decorre essencialmente da falta

de assiduidade dos alunos, que vao protelando a conclusdo dos médulos.
3. Assiduidade — na analise de resultados do 1.2 periodo de 2020-21, constatou-se que, sobretudo nos 2.2 e 3.2 anos do curso, o nimero de alunos
gue atingiam/ultrapassavam o n.2 faltas era elevado em algumas disciplinas/mddulos, comprometendo a sua conclusdo. S3o, na sua maioria,

alunos maiores de 18 anos, pelo que se torna mais dificil encontrar estratégias para a resolugdo do problema.

4. Comportamento — n.2 de faltas disciplinares e n.2 de medidas sancionatérias aplicadas

43

1.2 periodo: 28 0

* total relativo as 3 turmas que a escola tinha nesse ano

Ao elevado numero de participagOes disciplinares ndo sera alheio o facto de se tratar de turmas com muitos alunos provenientes de ambientes
sociais e econdmicos desfavorecidos, alguns dos quais a usufruir de medidas seletivas e adicionais. Embora se continuem a registar muitas faltas
disciplinares, esse nimero tem vindo a diminuir. O mesmo se verifica relativamente as medidas sancionatdrias.
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5. Satisfagdo dos formandos, dos encarregados de educagdo, dos docentes e dos diplomados/ex-alunos:

O método de recolha de dados para estes indicadores (a semelhanca do que se verificou relativamente ao nivel de satisfacdo dos empregadores/
empresas de acolhimento) foi a aplicacdo de um questionario.

O grupo de stakeholders que se mostra mais satisfeito com a formacdo sdo os encarregados de educacao, seguidos dos alunos e diplomados e sé
entdo pelos professores. E importante referir que o nimero de respostas por parte dos diplomados foi pouco significativo (o questionario foi
aplicado online e em tempo de pandemia).

a) Satisfacdo dos EE:

100% dos Encarregados de Educacdo consideram estar Satisfeitos/Muito Satisfeitos em descritores como: A Escola Oferece um Ensino
de Qualidade/Tenho Facilidade em Contactar com o DT/ As ReuniBes com o DT sdo Uteis e Sou Regularmente Informado dos
Resultados Escolares do meu Educando.

A questdo sobre se o ensino/formagdo corresponde as expetativas, 95,43 % afirmam estar Satisfeitos ou Muito Satisfeitos e cerca de
85% consideram que As Opinides dos EE sdo Tidas em Conta.

Os EE manifestam igualmente uma posicao positiva face as questdes de se a escola fornece informacgdes sobre os cursos e as saidas
vocacionais, bem como se hd preocupa¢do em combater atos de indisciplina: as respostas apontam para mais de 90% dos inquiridos a
situarem-se entre o Satisfeito ou Muito Satisfeito.

72% dos Pais/EE afirmam conhecer o Rl, 76% sabem que a escola dispGe de servicos de SPO e 95% recomendariam a Escola a um
familiar ou amigo.

b) Satisfagdo dos alunos:

Apenas 20,3% dos alunos responderam ao questiondrio aplicado online, pelo que os resultados n3do serdao tdo fidveis como seria
desejavel. Os alunos que responderam sentem-se pouco satisfeitos. Consideram, sobretudo, que o ensino/formacdo que lhes é
facultado ndo corresponde inteiramente as suas expetativas. Desses 20,3%, apenas cerca de metade sentem que foram bem
preparados para as necessidades atuais do mercado.
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c) Satisfacdo dos docentes:

A maioria dos docentes (55%) mostra-se pouco satisfeita, sobretudo relativamente a descritores como a responsabilidade e a
autonomia dos alunos. O nivel de satisfacdo é mais positivo relativamente ao trabalho realizado em equipa e a qualidade da preparagao
dada aos alunos.

2. Identificacdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcancar (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessério)

Area de ’ Descri¢do do objetivo e metas a alcangar
Descri¢ao da Area de Melhoria Objetivo

Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)

]Reduzir a taxa de desisténcia do curso (Transferéncias, AM e EF) e 0
absentismo, através do acompanhamento estreito dos alunos em risco.

Historico:

2014-17 - 32,4%

2015-18 - 19,4%

2016-19 - 20%
2017-20-19,2%

META 2018-21-<a 19% |

o1

AM1 | Indicador 4a-Taxa de Conclus3o do curso

]Reduzir a percentagem de alunos com 2 ou mais médulos por concluir no

’ ‘ final do ano letivo.

02 s
Histérico:

2018/19:11,9%
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2019/20: 32,4%
META:
2020/21: £ 22,2% (=média dos 2 anos anteriores)

2021/22: < a média dos 3 anos anteriores \

AM2 |

]Indicador 5a) - Taxa de colocagdo no mercado de
trabalho |

03

Intensificar o relacionamento com as empresas realizando sessdes
técnicas e visitas de estudo em parceria com as mesmas.

META: 1 sessdo técnica e 1 visita de estudo por ano letivo para cada ano
do curso |

o4

]Promover a procura de emprego, organizando sessdes técnicas sobre
estratégias e comportamentos a adotar na procura de emprego,
incluindo simulagdes de entrevistas de emprego

METAS:
- Pelo menos, 1 sessdo, no 3.2 ano da formacao

- 1 sessdo com um ex-aluno que esteja a trabalhar, para os alunos do 3.2
ano da formagao. \

3. Identificacdao das acoes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessario)

Area de
Melhoria

AM1 |

Agdo Descricao da Agdo a desenvolver

Encaminhamento dos alunos em situagdo de risco para sessdes de acompanhamento

Calendarizagao

’Al ‘ individualizado, com um tutor, um docente da Educacdo Especial ou com a Psicéloga do ‘AO longo do ano letivo

Agrupamento, conforme 0s casos.

A2

solu¢Ges para casos de caréncia econdmica. \

Envolvimento da Educadora Social do Agrupamento e/ou dos servigos de ASE, na procura de

]Ao longo do ano letivo
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N

Recurso a avaliacdo diagndstica e formativa, de forma sistemdtica, identificando as

decorrer na disciplina de Area de Integracdo. (pelo menos, uma sessdo técnica, com os
formandos do 3.2 ano).

]A3 \ dificuldades de aprendizagem que forem surgindo no decorrer de cada mddulo, dando | Ao longo do ano letivo
conhecimento aos alunos dessas dificuldades e orientando-os para a sua superacao.
Aplicacdo de todas as Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo que se revelarem
necessarias, tanto ao nivel da lecionacdo, como da avaliacdo, recorrendo a diferenciacao .
]A4 \ . N ] ] . ] Ao longo do ano letivo
pedagdgica e acomodacdes curriculares, facultando aulas de apoio e aplicando diferentes
instrumentos de avaliacdo, adequando-os o mais possivel as especificidades de cada aluno.
Organizacdo de visitas de estudo as empresas parceiras e/ou promocdo de sessdes de
\AS ‘ formagdo orientadas por representantes dessas empresas (ou por antigos alunos com 1.2 e 2.2 Period ‘
. ) .2 e 2.2 Periodos
percursos de sucesso), procurando, assim, motivar os alunos a melhorar o seu empenho e os
seus resultados. |
Manutencdo do contacto com os alunos que ndo concluiram o curso no tempo previsto, | Ao longo dos meses seguintes ao
\A6 \ informando-os das datas para a conclusdo dos mddulos que tém em atraso e incentivando-os | fim do prazo normal para
a conclui-los. | conclusdo
Organizacdo, na turma do 1.2 ano do curso, de sessdes com ex-alunos com um percurso de
\A7 ‘ sucesso, na escola, no mundo do trabalho e/ou no prosseguimento de estudos, que possam Lo od ‘
. . . n . s .= periodo
apresentar os seus testemunhos e partilhar as estratégias que tém vindo a utilizar para
conseguir esses resultados.
\A8 \ Organizacdo de visitas de estudo a entidades empregadoras e a feiras de emprego. 1.2 e 2.2 periodos
Promogdo de sessOes técnicas sobre estratégias e comportamentos a adotar na procura de
‘AMZ ‘ emprego, incluindo simulacbes de entrevistas de emprego, sessdes estas que poderdao ,
A9 1.2 e 2.2 Periodos |

3. Mecanismos previstos para monitoriza¢cao do Plano de Melhoria
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A Direcao do Agrupamento é a responsavel maxima pela implementagao do Plano de Melhoria e, para além dos diferentes stakeholders internos e
externos, contara com o apoio da Equipa EQAVET, da Equipa de Avaliacdo Interna e das diversas estruturas intermédias.

Para assegurar a concretizacdo do plano de melhorias, a Equipa EQAVET fard o respetivo acompanhamento periédico, identificando eventuais
dificuldades na sua concretizacdo e colaborando na apresentacao de sugestdes de formas de superacdo dessas dificuldades.

4. Formas previstas para divulgacao do Plano de Melhoria
O sistema de garantia da qualidade em uso é do conhecimento dos stakeholders
internos e externos e tem sido divulgado das seguintes formas:
a) Cartazes de divulgacao;

b) Emails enviados a professores, alunos, encarregados de educacido e empresas de acolhimento;
) na pagina institucional do AEA,

d) apresentacdo/analise de documentos e relatérios em Conselho Pedagdgico e em Conselho Geral, onde se encontram representados os
stakeholders internos e externos.

5. Observagoes

Neste ponto, cumpre salientar novamente o impacto negativo da Covid 19, que interferiu e continua a interferir com algumas das agles previstas,
nomeadamente com a realizagdo de visitas de estudo e de sessGes técnicas presenciais, bem como com a aplicagdo de questionarios de satisfagao.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DR. MARIO SACRAMENTO


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

PARA A ACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, | 7

Os Relatores

(Cargo de direcdo exercido)

(Responsdvel da qualidade)

(Localidade e data)
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Principios EQAVET

Fase 1 — Planeamento

Critério de Qualidade
O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos, as a¢gdes a desenvolver e os
indicadores adequados.

Descritores Indicativos
- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos locais fixados pelos prestadores de EFP

- S3o fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos

- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades locais/individuais especificas
- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram explicitamente atribuidas

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere a desenvolvimento da qualidade
- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdao com outros prestadores de EFP

- As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais

- Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade explicito e transparente

Praticas de gestdo da EFP Critérios de conformidade
EQAVET

(Cf. Anexo 10)

p1 As r.neta.s/obje’Fivos. estabelecidos pelo operador estdo alinhados com as politicas europeias,
nacionais e regionais.
P2 As acles delineadas traduzem a visdo estratégica partilhada pelos stakeholders internos e | C1. Planeamento
Visdo estratégica e visibilidade dos externos.
processos e resultados na gestdo da p3 A relacdo entre as metas/objetivos estabelecidos e a sua monitorizacdo através dos
EFP indicadores é explicita. C5. Dialogo institucional
P4 A atribuicdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade é explicita. para a melhoria continua
P5 Parcerias e iniciativas de cooperagdo com outros operadores sdao planeadas. da oferta de EFP
P6 O sistema de garantia da qualidade em uso é explicito e conhecido pelos stakeholders internos
e externos.
Envolvimento dos stakeholders p7 Os profissit?nais. participam, desde o inicif), no plar?eamento dos diferentes aspetos da oferta
formativa, incluindo o processo de garantia da qualidade.
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internos e externos

Os stakeholders internos e externos sao consultados na identificacdo e analise de necessidades

P8 locais (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a sua opinido é tida em conta na definicdo
da oferta formativa.
Melhoria continua da EFP utilizando P9 Os planos de agdo traduzem as mudangas a introduzir em func¢do da informacgdo produzida
os indicadores selecionados pelos indicadores selecionados.
P10 O processo de autoavaliagdo, consensualizado com os stakeholders internos e externos, é

organizado com base na informacgao produzida pelos indicadores selecionados.

C6. Aplicagdo do ciclo de
garantia e melhoria da
qualidade da oferta de
EFP
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Principios EQAVET

Fase 2 — Implementagao

Critério de Qualidade
Os planos de ac¢do, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos visados e sdo apoiados por
parcerias diversas.

Descritores Indicativos

- Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista alcangar os objetivos tragados nos planos de
aplicagdo

- Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as a¢des previstas

- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a necessidade de formacdo para professores e
formadores

- O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as partes interessadas externas com vista a apoiar o
desenvolvimento de capacidades e a melhoria da qualidade e a reforgar o desempenho

Praticas de gestao da EFP Critérios de

conformidade EQAVET
(Cf. Anexo 10)

Os recursos humanos e materiais/financeiros sdo dimensionados e afetados de forma a

Visdo estratégica e visibilidade dos 11 . =
. alcancar os objetivos tragados nos planos de agdo. .
processos e resultados na gestao da C2. Implementacao
EFP " ~ , ~ . - .
12 AcOes de formacdo continua sdo disponibilizadas com base em necessidades de
desenvolvimento de competéncias dos profissionais.
Envolvimento dos stakeholders L - ~ = . I C5. Didlogo institucional
. Os profissionais frequentam periodicamente as ac¢des de formagdo disponibilizadas e . .
internos e externos 13 para a melhoria continua

colaboram com os stakeholders externos para melhorar o seu desempenho.
P P da oferta de EFP

14 As parcerias estabelecidas sdo utilizadas como suporte da implementagao dos planos de agao.

Melhoria continua da EFP utilizando

15 As mudancas sdo introduzidas de acordo com os planos de agdao de melhoria definidos.
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os indicadores selecionados

Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, consensualizados com os stakeholders
internos e externos, sdo aplicados no quadro do processo de autoavaliagdo definido.

C6. Aplicagdo do ciclo de
garantia e melhoria da
qualidade da oferta de
EFP
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Fase 3 — Avaliagdo

Critério de Qualidade

As avaliagBes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as melhorias necessdrias.
Principios EQAVET
Descritores Indicativos

- A autoavaliagdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares regionais ou nacionais, ou por iniciativa
dos prestadores de EFP

- A avaliagdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a avaliagdo da satisfagdo do formando, assim
como o desempenho e satisfacdo do pessoal

- A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes interessadas a nivel interno e externo

- Sdo implementados sistemas de alerta rapido

Praticas de gestao da EFP Critérios de
conformidade EQAVET

(Cf. Anexo 10)

Visdo estratégica e visibilidade dos

processos e resultados na gestdo da Al | Mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos objetivos tragcados est3o instituidos. | C3. Avalia¢do
EFP

Envolvimento dos stakehold A2 Mecanismos que garantam o envolvimento dos stakeholders internos e externos na avaliagdo | C5. Didlogo institucional
nvolvimento dos stakeholders est3o instituidos. para a melhoria continua

internos e externos da oferta de EFP

A3 Os resultados da avaliagdo sdo discutidos com os stakeholders internos e externos.
C6. Aplicagdo do ciclo de

A autoavaliagdo periddica utiliza um referencial consensualizado com os stakeholders internos | garantia e melhoria da
A4 e externos e identifica as melhorias a introduzir, em funcdo da analise da informacdo | qualidade da oferta de
produzida. EFP

Melhoria continua da EFP utilizando
os indicadores selecionados

As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados tém em conta a satisfacdo dos

A5 .
stakeholders internos e externos.
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Fase 4 — Revisao

Critério de Qualidade

Os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se elaborarem planos de agao adequados a revisao das praticas existentes.
Principios EQAVET
Descritores Indicativos

- S3o recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de aprendizagem e o ambiente de aprendizagem
e ensino. Sdo utilizadas conjuntamente com as impressdes dos professores, para inspirar novas agoes

- E dado amplo conhecimento publico da informac&o sobre os resultados da revisdo

- Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo estratégico de aprendizagem da organizagdo

- Os resultados do processo de avaliagao sdo discutidos com as partes interessadas, sendo elaborados planos de a¢gdo adequados

Praticas de gestao da EFP Critérios de

conformidade EQAVET
(Cf. Anexo 10)

Visdo estratégica e visibilidade dos I . PN - - .
Os resultados da avaliagdo, e os procedimentos necessarios a revisdao das praticas existentes

rocessos e resultados na gestdo da R1 . N - . isa
:FP i consensualizados com os stakeholders, sdao tornados publicos. I
Envolvimento dos stakeholders . L . o - . Did instituci
. O feedback dos stakeholders internos e externos é tido em consideragdo na revisdo das = D|alog0|n§t|tuuo,nal
internos e externos R2 para a melhoria continua

raticas existentes.
P da oferta de EFP

Melhoria continua da EFP utilizando

A . Os resultados da avaliagdo e as mudangas a introduzir sustentam a elaboragdo dos planos de
os indicadores selecionados R3

acdo adequados. C6. Aplicagdo do ciclo de

garantia e melhoria da
qualidade da oferta de
EFP

R4 Revisdes sao planeadas e informam a regular atualizagado das praticas.
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Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de verificagao de conformidade EQAVET (Cf. Anexo 10)

Documento Cadigo dos focos de observagao evidenciados
N.2 do Documento Designagdo Autoria Divulgagdo C1P1 a C1P4; C2I1 a C2I13; C3A1 a C3A4; C4AR1 a C4R3;
(a atribuir para o efeito) C5T1 e C5T2; C6T1 a C6T3.
1 Projeto Educativo AEMS www.aemsacramento.edu.pt | C1P1 a C1P4
2 Regulamento Interno AEMS www.aemsacramento.edu.pt | C1P1a C1P4
3 ‘ |Documento Base EQAVET... ‘ AEMS — Equipa EQAVET ‘ www.aemsacramento.edu.pt | ..C1P1a C1P4; C3A1
4 Andlise dos Indicadores EQAVET | AEMS — Equipa EQAVET | www.aemsacramento.edu.pt | C3A1e C3A2 |
5 Plano de Aciio EQAVET | AEMS — Equipa EQAVET | www.aemsacramento.edu.pt | C1P1; C3A1
6 Relatorio do Operador EQAVET = | AEMS — Equipa EQAVET | www.aemsacramento.edu.pt | C211; C3A4; C4R1 a C4R3
7 Plano de Melhoria EQAVET AEMS — Equipa EQAVET | www.aemsacramento.edu.pt | C1P1;C3A4; C4R3; C4R4 |
8 Plano de Atividades AEMS | www.aemsacramento.edu.pt | C1P1; C1P4; C6T1; C6T3 |
9 Relatorio do Plano de Atividades | AEMS | www.aemsacramento.edu.pt | C212
10 ‘ llnquéritos aos alunos, ex- [AEMS—Equipa EQAVET ‘ [Por email e contactos [ClPZ; C4R2 \
alunos, empresas, encarregados telefénicos \
de educagdo e docentes
11 Relatorios de Avaliagdo de | Equipa Eqavet Dossier EQAVET | C216; C3A3 a C3A5
Satisfacdo alunos, ex-alunos, | Equipa de Avaliagdo Interna ]
empresas, docentes e
encarregados de educagdo
12 ]Relatc’)rio sobre os inquéritos ]Equipa Egavet ]Dossier EQAVET \ C3A4, C4R1 a C4R3, C5T1 e C5T2
aos diplomados relativos ao | Equipa de Avaliagdo Interna \
percurso pos-formagdo
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13 Atas da Equipa EQAVET AEMS — Equipa EQAVET | Dossier EQAVET C1P2

14 \ \Atas de Conselhos de Turma e \Diregéo de Turma \Dossiers de Atas (Diregdo) C211; C3A1a C3A4
do Conselho Pedagégico, com | Coordenadora de Diretores de | www.aemsacramento.edu.pt
Quadros-resumo da | Turma l

avaliagdo/taxas de sucesso e
Quadros de monitorizacdo das
disciplinas e alunos com
mddulos em atraso

Equipa de Avaliagdo Interna l

15 Relatorio de Avaliagio de
Resultados Escolares e Sociais

Equipa de Avaliagdo Interna |

[Conselho Pedagégico
Departamentos

Conselho Geral
www.aemsacramento.edu.pt

C3A1 a C3A4, C4R2 e C4R3,C6T1 a C6T3

16 Atas dos Conselhos de Turma

Conselhos de Turma

Coordenadores de DT |

C3A1a C3A4

17 Atas do Conselho Pedagdgico e
do Conselho Geral |

[Conselho Pedagégico
Conselho Geral \

[Departamentos
Dossier de Atas (Diregdo)

C1P1 a C1P4; C3A2 a C3A4;
C4R1 e C4R2; C5T1

18 Atas de Departamento Professores Dossier de Atas (Diregio) C1P7, C1P9; C2I1,
C215, C2l6, C3A4
19 ‘ lAtas das  reunides com [Diretores de Turma [Dossier de Atas (Diregdo) \ C3A4, C5T1 \

Encarregados de Educagao

20 l [Protocolos com as empresas e | Diregdo Direggo C211, C212; C5T1;
instituices
21 ‘ lPIano de Formagdo [Conselho Pedagdgico \ [— Site do Centro de Formacgdo | C2I2 e C2I3
- Email institucional do
pessoal docente e ndo
docente
22 Tabelas de Monitorizagdo | Equipa EQAVET | Dossier EQAVET C1P4; C3A1; C3A2; C3A3;C3A4;C6T3
23 Divulgaggo da Oferta EFP | AEMS Pagina do Agrupamento C1P4; C211
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SPO
Diretores de Turma do 9.2
ano

24 Pautas de Avaliagio Final de | Conselhos de Turma Diregdo, C3A1, C3A2
Periodo Conselho Pedagodgico Alunos
Encarregados Educagdo

Observagoes

Os Relatores

(Cargo de direcdo exercido)

(Responsdvel da qualidade)

(Localidade e data)
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